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Resumo

Para adaptarem-se aos padrées mundiais, as industrias tém procurado
implantar sistemas de gestdo ambiental (SGAS) em seus parques produtivos. Esses
sistemas visam: a criacdo de uma politica ambiental; o estabelecimento de objetivos
e metas; o desenvolvimento e a implementacdo de um programa para alcancar
esses objetivos; o monitoramento e a medicdo de sua eficacia; a correcdo de
problemas; a analise e a revisdo do programa para aperfeicoa-lo; e a melhoria do
desempenho ambiental geral. Entretanto, uma parcela representativa das industrias,
especialmente as de pequeno e médio porte ndo possui SGA implantado e isso fica
evidenciado pela forma como a maioria delas conduz 0s seus processos de
producgéo, pelo destino dado aos seus residuos, bem como pela sua organizagéao.
Esse trabalho apresenta um diagnostico ambiental das industrias de pequeno e
médio porte do setor metal-mecéanico (ISM) da regido fronteira noroeste do Rio
Grande do Sul (RFN/RS). A regiao apresenta um expressivo desenvolvimento
industrial, especialmente o setor metal-mecanico que esta assentado na industria de
maquinas e implementos agricolas, que, constituido principalmente, por industrias de
pequeno e médio porte, o setor € responsavel por aproximadamente 20% da
producdo industrial do Rio Grande do Sul e consequentemente, pela geracdo de
grandes volumes de residuos solidos, liquidos e gasosos. Tendo em mente esta
realidade, foi realizado esse estudo, visando desenvolver um diagndstico ambiental
das ISM da RFN/RS, diagndstico este que contou com apoio financeiro da Fundagéo
de Amparo a Pesquisa do Estado do Rio Grande do Sul - FAPERGS. Trinta e duas
industrias, distribuidas em nove dos vinte municipios da regido foram visitadas e
responderam ao questionario aplicado. Os resultados, compilados e analisados,
apresentam um comportamento inadequado por parte da maioria das industrias em
relacdo a destinagdo de efluentes industriais e sanitarios. A falta de conscientizagdo
ambiental, os escassos recursos financeiros, a falta de assessoria, a dificuldade de
acesso as tecnologias mais limpas e a falta de mao-de-obra qualificada destacam-se
como os fatores que contribuem para que, grande parte das industrias pesquisadas,
provoque impactos consideraveis ao meio ambiente. Muitas das empresas
entrevistadas ainda ndo se dao conta dos impactos ambientais causados aos
diferentes ecossistemas e consideram esta questdo como algo distante de sua
realidade. Um gerenciamento efetivo, com controle rigoroso dos materiais utilizados
e dos residuos gerados é fundamental para que estas empresas possam entrar no
seleto grupo de instituicées preocupadas com as questées ambientais.
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1. Introducao

A crise deste novo milénio, que contempla uma virada na teoria do
conhecimento, esta a exigir do intelectual que a ultrapasse enquanto crise de uma
forma determinada de produzir conhecimento ou esgotamento dos parametros que
norteiam a producgao e o consumo de bens que fazem a economia.

Desenvolver processos de producao mais limpos € algo que ha muitos anos
esta no cerne do debate sobre gestdo ambiental. Apds anos de erros e acertos,
tornou-se evidente que a prevencao da poluicdo e a conservagao dos recursos sao
acoes eficazes em termos de custos para obter qualidade ambiental. O
desenvolvimento de processos mais limpos de producdo € apenas uma parte da
tarefa total de reduzir os impactos ambientais para todo o ciclo de vida util de um
produto.

Boa parte dos empresarios industriais ainda considera a reducdo de
emissoes e de geracao de residuos como uma obrigacado para satisfazer alguém e
nao como uma oportunidade de ganho econdémico. O tratamento no final do
processo continua prevalecendo na mente da maioria dos industriais e essa
abordagem pode ser ineficiente, tanto do ponto de vista econémico quanto do
ambiental. Muitas vezes o meio mais eficaz em termos de custos, para reduzir a
poluicdo e os residuos € ir as origens do processo de producdo e eliminar o
problema onde ele nasce.

O problema de pesquisa apresenta-se com a intencao de diagnosticar o
comportamento ambiental das industrias de pequeno e médio porte do setor metal-
mecanico (ISM) da regiao fronteira noroeste do Rio Grande do Sul (RFN/RS).

Para adaptarem-se aos novos padrbées mundiais, as industrias tém
procurado implantar sistemas de gestdo ambiental (SGAs) em seus parques
produtivos. Esses sistemas visam: a criacdo de uma politica ambiental; o
estabelecimento de objetivos e metas; o desenvolvimento e a implementacao de um
programa para alcancar esses objetivos; o monitoramento e a medicdo de sua
eficacia; a correcdo de problemas; a analise e a revisdo do programa para
aperfeicoa-lo; e a melhoria do desempenho ambiental geral (TIBOR; FELDMAN,
1996).

A partir da revolucao industrial, o desenvolvimento das industrias ocorreu de
forma extremamente acelerada e desde entdo, a poluicdo ambiental causada pelo
homem aumentou consideravelmente e de maneira descontrolada, de forma que as
relagdes entre o homem e o0 seu meio ambiente se modificaram. Atualmente, ndo é
possivel estimar a quantidade de produtos e substancias produzidas industrialmente,
sendo possivel apenas, afirmar que os dejetos e emissdes das mesmas ao meio
ambiente sao intensos e diversos.

Observando o objetivo deste trabalho “Diagnosticar o comportamento
ambiental das industrias do setor metal-mecanico da regiao fronteira noroeste do Rio
Grande do Sul”, mostra-se relevante o presente estudo, uma vez que se enquadra
nos temas propostos no processo de participagdo popular da regido fronteira
noroeste bem como possibilitara acdées que visam o desenvolvimento regional, nas
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esferas econdmicas, sociais e ambientais, cujos resultados s6 foram possiveis
gracas ao apoio prestado pela Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado do Rio
Grande do Sul — FAPERGS.

2. Revisao da Literatura
2.1 Meio ambiente e impacto ambiental

O termo meio ambiente é considerado pelo pensamento geral como
sinbnimo de natureza, local a ser apreciado, respeitado e preservado. Porém é
necessario um ponto de vista mais profundo no termo, estabelecer a nocao no ser
humano de pertencimento ao meio ambiente, no qual possui vinculos naturais para a
sua sobrevivéncia.

De acordo com a resolucdo CONAMA 306:2002: “Meio ambiente € o
conjunto de condicdes, leis, influéncia e interagdes de ordem fisica, quimica,
biolégica, social, cultural e urbanistica, que permite, abriga e rege a vida em todas as
suas formas”.

A seguinte definicdo sobre meio ambiente é encontrada na norma ISO
14001:2004 “circunvizinhanga em que uma organizag¢ao opera, incluindo-se ar, agua,
solo, recursos naturais, flora, fauna, seres humanos e suas inter-relagdes”.

Outra definicdo sobre o termo meio ambiente coloca-o no significado de
recursos e de gerador de matéria-prima e energia. Nesta definicdo, a educacao
ambiental trabalha a nocdo de consumo responsavel e solidaria, na defesa do
acesso as matérias-primas do meio ambiente de forma comum para todos.

Todo efeito no meio ambiente, causado por alteragdes e/ou atividades do ser
humano ou de um acidente natural, como a explosdo de um vulcédo ou a colisdo de
um meteoro, é considerado um impacto ambiental. O impacto ambiental deve ser
entendido como um desequilibrio provocado por um choque que ocasiona um
“trauma ecol6égico” ao meio ambiente. Dependendo do tipo de intervencao, de
modificacbes produzidas e eventos posteriores, pode-se avaliar qualitativa e
quantitativamente o impacto gerado, classificando-o como de carater positivo ou
negativo, de ecoldgico, de social e/ou econémico.

Segundo a legislacao brasileira, considera-se impacto ambiental “qualquer
alteragcdo das propriedades fisicas, quimicas e bioldégicas do meio ambiente,
causada por qualquer forma de matéria ou energia resultante das atividades
humanas que direta ou indiretamente, afetam: | - a saldde, a seguranca e o bem
estar da populacao; Il — as atividades sociais e econémicas; Ill — a biota; IV — as
condigbes estéticas e sanitdrias do meio ambiente; e V — a qualidade dos recursos
ambientais” (Resolugdo CONAMA 001:1986).

Juridicamente, o conceito de impacto ambiental refere-se exclusivamente
aos efeitos da acdo humana sobre 0 meio ambiente. Portanto, fenbmenos naturais
como tempestades, enchentes, incéndios florestais por causas naturais, terremotos e
outros, apesar de poderem provocar alteracdes significativas, ndo se caracterizam
como impactos ambientais.
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“Impacto ambiental pode ser visto como parte de uma relagdo de causa e
efeito. Do ponto de vista analitico, o impacto ambiental pode ser considerado como a
diferenca entre as condi¢cdes ambientais que existiram com a implantacdo de um
projeto proposto e as condicbes ambientais que existiram sem essa acao” (DIEFFY,
1975).

2.2 Impactos ambientais das atividades humanas

A utilizacdo que o homem tem feito dos recursos naturais nem sempre
ocorreu considerando suas caracteristicas e as capacidades de recuperacado dos
mesmos. Alias, sé mais recentemente, passou a preocupar-se com 0s problemas
ambientais. A atitude mais comum do homem era considerar-se 0 ser superior da
natureza, fazendo uso da mesma, da forma que julgava melhor para ele (MOTA,
2003).

Ainda segundo esse autor, o surgimento de problemas ambientais graves,
com reflexos sobre o proprio homem, levou-o a procurar compreender melhor os
fendbmenos naturais e a entender que deve agir como parte integrante do sistema
natural.

Esta conscientizacéo, infelizmente, ainda ndo alcangou parcela significativa
da populacdo, que continua provocando mudancas drasticas nos ecossistemas,
alterando-os de forma a prejudicar os seus componentes, entre eles o proprio
homem.

Geralmente, o desenvolvimento econ6mico de qualquer regido vem
acompanhado de uma maior producéao de residuos sélidos. Esta maior produgéao tem
um papel importante entre os fatores que afetam a saude da comunidade,
constituindo assim um motivo para que se implantem politicas e solucdes técnicas
adequadas pra resolver os problemas da sua gestdo e disposicao final (OPAS,
2006).

Segundo Mota (2003), a natureza tem uma grande capacidade de
recuperagdo € 0S Seus recursos existem para proporcionar ao homem uma
satisfatoria qualidade de vida. No entanto, essa capacidade nao é ilimitada e muitas
vezes, um recurso natural degradado ndao tem condicdes de voltar as suas
caracteristicas originais, causando a destruicdo de seus componentes e sérios
danos ao ser humano.

Um recurso hidrico, por exemplo, dependendo de sua vazao e de outras
caracteristicas, pode receber certa quantidade de residuos, autodepurar-se e voltar
a oferecer agua na qualidade indicada para diversos usos. No entanto, se a
quantidade de esgotos for além da capacidade de absorcdo pelo manancial, o
mesmo nao se recupera e atinge um estagio de degradacéao tal que ndo permite a
vida de seres aerbbios (peixes e outros), causa doencas ao homem e tem 0s seus
usos prejudicados.

O mesmo ocorre com a atmosfera, que pode ter a capacidade de “absorver”
a fumaca de uma determinada empresa, mas nao conseguir depurar 0S gases
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poluidores langados por uma grande concentracao industrial ou pelos veiculos de
uma cidade.

Cabe ao homem entender os fenbmenos naturais e compreender como 0s
recursos ambientais se recuperam, antes de utiliza-los. Nesse sentido, os indios
sempre foram sabios, agindo como parte integrante do sistema natural e observando
suas leis. Os préprios animais procuram adequar-se as caracteristicas dos
ambientes onde vivem (MOTA, 2003).

Ao longo de sua histéria, o0 homem vem alterando os ecossistemas, sem
considerar que os recursos disponiveis sao finitos. Em muitas partes do planeta, ja
ha situacdes de degradacao do solo, da agua e/ou do ar em niveis em que tornou-se
dificil a sobrevivéncia dos seres vivos.

Os problemas ambientais agravaram-se nas Uultimas décadas, como
consequéncia do crescimento populacional, especialmente das areas urbanas, e da
intensificacdo das atividades humanas, tais como a industrializacdo, a agropecuaria,
a extracao de minérios, e outras acoes degradadoras.

O crescimento da populacdo e, consequentemente, das atividades
desenvolvidas pela mesma, resultam numa grande utilizacdo dos recursos naturais —
agua, ar, solo, vegetacdo, fauna, energia — provocando mudancas bruscas e
intensas no ambiente.

As multiplas atividades do homem podem provocar inumeros impactos sobre
o seu ambiente. Os problemas ambientais tendem a se agravar, se ele ndo mudar
sua atitude para com os recursos naturais.

2.3 Meio ambiente e o setor industrial

A natureza dos problemas ambientais € parcialmente atribuida a
complexidade dos processos industriais utilizados pelo homem. Todo produto, ndo
importa de que material seja feito ou finalidade de uso, provoca um impacto no meio
ambiente, seja em funcdo de seu processo produtivo, das matérias-primas que se
consome, ou devido ao seu uso ou disposicao final (GOUVINHAS et al. Apud
PIMENTA, 2007).

Quando as primeiras industrias surgiram, os problemas ambientais eram de
pequena dimensao, pois, a populacdo era pouco concentrada e a producao era de
baixa escala. As exigéncias ambientais eram minimas e o simbolo do progresso
veiculado nas propagandas de algumas industrias, era a fumaca saindo das
chaminés.

Mudangcas comecaram a ocorrer a partir do agravamento dos problemas
ambientais, por volta dos anos 1970, gerando um nivel crescente de exigéncias,
reclamando respostas do setor industrial ao novo desafio. Nas uUltimas décadas, as
empresas deixaram de ser vistas apenas como instituicbes econdémicas, com
responsabilidades para resolver os problemas meramente econdmicos — o que,
como e para quem produzir — e passaram a se voltar também para questdes de
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carater social, politico e ambiental, tais como: controle da poluicdo, seguranca e
qualidade de produtos, assisténcia social, defesa de grupos minoritarios, etc.

A visdo moderna da empresa em relacdo ao seu ambiente €& muito
complexa. A nova forma de administrar tem a ver com a proliferacdo de pressdes por
parte da sociedade (movimentos reivindicatérios, denuncias), como também a
regulamentagdo de leis que forgam as empresas a criarem novas diretrizes de
atuacao e influenciam as organizacdées a desenvolverem sua missao, quebrando o
paradigma da visdo tradicional da empresa, adequando-se a uma nova
administragdo empresarial, onde as questdes socioambientais sdo incorporadas ao
dia-a-dia do ambiente dos negdcios.

A sociedade moderna esta atenta ao comportamento das empresas: as
pessoas tém, entre outras, preocupacdes com 0 meio ambiente, com a seguranga e
com a qualidade de vida e dos produtos. Qualidade, alids, € uma expressao que foi
assimilada e incorporada pelo consumidor e tem levado muitas organizacbes a
repensarem e incorporarem novos valores em seus procedimentos administrativos e
operacionais. Muitos empresarios, porém, ndo acreditam que a visao socioambiental
influéncia significativamente no desempenho no mundo dos negécios e agem
apenas por forca das leis.

Ha um grupo receptivo a responsabilidade socioambiental das organizacdes
e ha o grupo que prefere ndo se adaptar a essa forma de administracdo. Um
argumento favoravel aos adeptos é que, assumindo esta postura, suas empresas
acabam melhorando sua imagem institucional e isto pode se traduzir em mais
consumo, mais vendas, melhores empregados, melhores fornecedores e mais
acesso ao mercado de capitais. Em outras palavras, uma empresa que assume 0
compromisso social e de bem realizar a sua gestdo ambiental, possui vantagens
estratégicas e de imagem perante a sociedade em relacdo as empresas que nao
assumem.

Além do mais, as preocupacbes com o meio ambiente ndo param de
crescer, haja vista, por exemplo, as novas leis, resolu¢cdes e decretos, como a
resolucao n® 257/99, do Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA), que trata
da reciclagem, reutilizacdo e disposicao final das pilhas e baterias, dotando de
responsabilidade as fabricas e revendedoras desses produtos pelo destino final dos
mesmos.

A adequacgédo das empresas as exigéncias da legislacdo ambiental também
influencia o mercado, pois, como bem enfatizou Novaes (1992): “as portas do
mercado se abrem para as empresas que nao poluem, poluem menos ou deixam de
poluir e ndo para as que desprezam as questdbes ambientais, na tentativa de
maximizar lucros e socializar prejuizos”.

A protecdo ao meio ambiente deixou de ser uma exigéncia passivel as
punicbes e sancbes e passou a ser também um quadro de ameacas e
oportunidades, onde as consequéncias transformam-se em posicoes na
concorréncia e na propria permanéncia ou saida do mercado. A protegdo ambiental
deixou de ser fungao exclusiva da producéo, para tornar-se também uma funcao da
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administracdo da empresa, que deve ter o cuidado de envolver todos os seus
funcionarios.

Meio ambiente, assim considerado, passou a ser assunto obrigatério das
agendas dos executivos. A globalizacao dos negécios e a internacionalizacao dos
padrées de qualidade ambiental, exigidos pela norma ISO 14001, além de fazerem
0S empresarios repensarem suas estratégias, abrem também o espaco para que as
empresas realizem o marketing ambiental.

3. Métodos e Técnicas

No sentido do desenvolvimento classico da pesquisa, foi utilizado o método
do trabalho de campo que consistiu na visitacdo de empresas para aplicagdo de
questionarios a direcdo ou pessoa indicada pela mesma, com questdes abertas e
fechadas.

A definicdo do numero de empresas visitadas levou em consideragao o
tratamento estatistico utilizado a partir do momento da identificacdo do numero total
de empresas do setor em atividade na RFN/RS. Estes dados foram obtidos através
de contatos com Associagées Comerciais e Industriais e com Prefeituras Municipais
dos municipios que fazem parte da referida regiao.

O questionario aborda questdbes como: nome da empresa, endereco,
responsavel, porte, numero de funcionarios, principais produtos fabricados, matérias-
primas mais consumidas, geracao e disposicdo de residuos soélidos e efluentes,
situagdo quanto ao licenciamento ambiental, situagdo de risco ambiental, manejo de
substancias perigosas, uso de EPI's, responsabilidade técnica e processos de
producao.

4. Resultados e discussoes

4.1 Diagnodstico ambiental das industrias do setor metal-mecéanico da Regiao
Fronteira Noroeste.

O setor metal-mecénico da RFN é responsavel por aproximadamente 20%
do produto industrial do Rio Grande do Sul e isto tornou o estado um dos principais
pbélos metais-mecanicos do pais. Entre as empresas deste setor destacam-se as
industrias de autopecas e de maquinas e implementos agricolas, que além de
atenderem o0 mercado nacional, exportam uma parcela significativa de suas
producdes.

Tendo em mente esta realidade, foi estruturada e aplicada uma pesquisa,
visando tracar e avaliar o comportamento ambiental das ISM da RFN/RS e parte dos
resultados do trabalho realizado esta apresentado a seguir.

No que tange ao porte das empresas (Figura 01), observa-se a tendéncia
geral brasileira, na qual, o maior nimero continua sendo o de pequenas e médias
empresas. O porte destas empresas € medido pelo seu volume de producéo e
faturamento.
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Porte da Empresa

M Pequeno
m Médio

Figura 01: Porte das Industrias do Setor Metal-mecénico

Integrando o porte da empresa as questdes ambientais, percebe-se que as
de grande porte estdo mais conscientes. A falta de profissionalismo de determinadas
empresas de pequeno porte fica evidenciado pela forma como conduzem os seus
processos de producdo, pelo destino dado aos seus residuos, bem como pela
organizagao das mesmas. Nas visitas as empresas percebeu-se que muitas deixam
seus residuos, tanto sélidos quanto liquidos, a exemplo de éleos e sucatas,
dispostos ao relento, principalmente no fundo do terreno onde estéo instaladas.

A RFN/RS é composta por vinte municipios e trinta e duas industrias do
setor metal-mecénico, concentradas em nove municipios desta regiao foram
visitadas. Essa definicdo se deve a participacdo do setor industrial e sua
representatividade no PIB da regido. A distribuicdo das industrias visitadas pode ser
observada nas Figuras 02 e 03.

Localizacao

10%

B Tuparendi B Tucunduva m Dr. Mauricio Cardoso
W S3oJosé do Inhacora M Trés de Maio W Boa Vista do Burica
m Santa Rosa m Horizontina Santo Cristo

Figura 02: Distribuicdo das Industrias do Setor Metal-mecénico
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Figura 03: Mapa da Distribuicao das Industrias.

Dentre os principais produtos industrializados nas ISM da RFN/RS,
destacam-se as colheitadeiras, as plantadeiras e as pecas componentes para as
industrias de maquinas agricolas. As maquinas agricolas tém como principal destino
as exportacdes, os estados vizinhos e também outras regides brasileiras que se
destacam na producdo de graos, como é o caso da regido Centro-Oeste. Outros
produtos que se destacam sao os produzidos por pequenas empresas metallrgicas,
como é o caso das portas, janelas, coberturas para galpdes, grades, entre outros,
que procuram atender a demanda interna do setor da construcao civil.

Dentre as matérias-primas basicas utilizadas no processo de producéo,
foram citadas na pesquisa, chapas e barras de aco (cantoneiras e outros perfis)
sendo estes 0s componentes responsaveis pela geracdo da maior parte dos
residuos sélidos (Figura 04).
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Quantidade de Sucata Més (kg)

B Maximo de 800 kg

B Entre 801 kg e 2000kg
M Entre 2001kge 5000g
B Acima de 5000kg

B Nao Opinaram

Figura 04: Produgéo de Sucatas

Segundo Bidone e Povinelli (1999), os procedimentos que levam a
classificacao dos residuos sélidos industriais adquirem fundamental importancia na
caracterizacao fisica e quimica dos mesmos. Com isso, € possivel o estabelecimento
de diretrizes que norteiem a elaboracdo de programas institucionais de minimizacao
de geracado de residuos, de operagcées de acondicionamento, de coleta e de
transporte, de definicdo de técnicas de tratamento e de disposicdo final mais
adequada ao material em estudo.

No que se refere ao destino dos efluentes sanitarios, 56% das ISM
pesquisadas utilizam o sistema de sumidouro ou pogo negro, destino que é
considerado irregular, 16% despejam diretamente na rede pluvial, fato que ainda é
pior e apenas 6% das industrias analisadas, apresentam condi¢des favoraveis no
destino de seus efluentes sanitarios (Figura 05).

Destinacao de Efluentes Sanitarios

W Fossa Séptica

B Sumidouro ou Poco Negro
m Qutro

M Rede-Pluvial

B N3o Possui Sistema de
Tratamento

B N3o Opinaram

Figura 05: Destinagéao de Efluentes Sanitarios
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Outro fator que deve ser levado em consideragado € o da toxicidade, pois
neste tipo de industria o uso de substancias potencialmente téxicas € elevado. E
importante considera-lo na medida em que as operagdes de acondicionamento,
coleta e transporte podem exigir o contato com o homem. Assim, a avaliagdo das
concentragdes e do potencial de envenenamento sdo procedimentos indispensaveis,
cujo julgamento s6 pode ser feito a partir do perfeito conhecimento das
caracteristicas fisico-quimicas de cada residuo.

Com relacao ao tratamento dos efluentes industriais e o seu destino (Figuras
06 e 07), 78% das empresas pesquisadas ndo possuem nenhum tipo de tratamento
para os efluentes gerados no processo industrial. O mais agravante € o fato de que
47% das empresas pesquisadas os incorporam aos efluentes sanitarios e apenas
13% contratam empresas especializadas para darem destino correto aos seus
efluentes industriais.

Tratamento de Efluentes Industriais

BSim

m N3o

Figura 06: Tratamento de Efluentes Industriais
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Destinacao de Efluentes Industriais

M Junto com o Esgoto
Sanitario
B Empresa Especializada

Outro

B N3o Opinaram

M Reutilizado

Figura 07: Destinagéo de Efluentes Industriais

As substancias potencialmente tdxicas citadas na pesquisa sao as tintas, os
solventes, os vernizes, os 6leos e os decapantes (produto para a retirada do 6leo
das chapas de aco).

No caso dos 6leos lubrificantes, se forem queimados ao ar livre, libertam
grandes quantidades de chumbo para a atmosfera. Quando estes sdo despejados
nos esgotos, causam estragos nas estacdes de tratamento e nos meios hidricos que
os recebem. Se forem langados no solo, infiltram-se e destroem a terra e ao
chegarem aos lencéis de agua, contaminam a agua dos rios, dos pocos e das
nascentes.

Estima-se que um litro de Oleo lubrificante contamina aproximadamente
novecentos e cinquenta litros de agua potavel. Os 6leos lubrificantes possuem base
mineral ou sintética e tornam imprépria para o uso, as aguas por eles contaminadas.
Entre os 6leos lubrificantes, destacam-se pelos elevados niveis de consumo, 0s
6leos de motores de combustédo e os 6leos minerais para maquinas.

As tintas, os vernizes e os solventes utilizados no processo de pintura
passam a ser componentes que merecem preocupacao redobrada na hora do
destino final, especialmente as tintas, por possuirem grande quantidade de metais
pesados na sua composicdo. Tendo em mente esta preocupacdo, uma das
empresas entrevistadas, substituiu seu sistema de pintura a base de solvente,
optando por um sistema que permite um melhor aproveitamento da tinta sem
necessitar do uso de solventes.

Os decapantes, que segundo os entrevistados sao produtos utilizados para a
lavagem das suas chapas de ago (para removerem a camada de Oleo protetora),
além de serem espécies de detergentes, no final do processo encontram-se
acompanhados de 6leo lubrificante e, portanto, precisam de cuidados especiais e de
tratamentos avangados.
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Considerando os custos crescentes de sua sujeira, a maioria das empresas
percebem as vantagens de serem limpas. O tratamento tradicional, do tipo “fim-de-
linha”, que ataca os efluentes e/ou gases ao final do processo ou mesmo depois de
sair da industria tem sido a pratica mais adotada. Porém, uma nova abordagem se
desenvolve para evitar a poluicao logo de inicio. Em longo prazo € mais barato
repensar a totalidade de um processo industrial do que adicionar uma pitada de
tecnologia no final.

As empresas pesquisadas consideraram como agentes dificultadores para a
melhoria continua das questdes ambientais, a falta de conscientizacado ambiental, os
escassos recursos financeiros, a falta de assessoria, as dificuldades de acesso a
tecnologia, o desconhecimento da legislacdo e a falta de méao de obra qualificada.

No quesito falta de conscientizagédo, 33% dos entrevistados colocaram esse
item na sexta colocacdo e somente 25% o elegeram como o principal fator para o
nao engajamento nas questdes ambientais. A falta de conscientizagdo (Figura 08),
por parte de um pequeno numero de empresas se deve ao fato da falta de
informacao e, principalmente, pelos efeitos que suas atividades podem causar ao
meio ambiente.

E importante ressaltar que além dos dados solicitados pelo questionario,
muitas informagbes foram conseguidas através de conversas informais com os
proprietarios e/ou funciondrios das empresas visitadas.

Falta de Conscientizacao

m1°
m 20
m3e
4% .o
mse

mo6°

Figura 08: Falta de Conscientizagcao

Para 31% das empresas pesquisadas (Figura 09), o emprego de recursos
financeiros corresponde ao principal fator dificultador para o atendimento das
questdes ambientais e constituem o pior obstaculo que se coloca entre a
industrializagdo e o meio ambiente. Estas ainda ndo se convenceram de que
investimentos em tratamento, em destinacdo adequada de residuos e no
desenvolvimento de novas tecnologias podem representar ganhos significativos no
futuro.
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Recursos Financeiros

m1°
m2°
=30
m4°

H5¢

mee

Figura 09: Recursos Financeiros

No caso da falta de assessoria, somente 18% dos entrevistados consideram
um fator importante (Figura 10).

Falta de Assessoria

m1°
m2°
m 3
m 40
m 50

mee

Figura 10: Falta de Assessoria

No que se refere ao acesso a tecnologia (Figura 11), 15% dos entrevistados
consideraram como importante, porém, vale destacar que 38% indicaram esse item
em segundo lugar. As novas tecnologias permanecem na mao de grandes
corporacdes, ndo chegando a mao de pequenas empresas € a prevencdo da
poluicdo através da adogcdo de novas tecnologias ainda parece inacessivel para as
pequenas e médias empresas.
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Dificuldades de Acesso a Tecnologia

=1
m2°
m3e
m 40
ms5e
W6

Figura 11: Dificuldade de Acesso a Tecnologia

A legislagdo € outro entrave e uma melhor divulgagdo da legislagéo
ambiental coibiria determinadas atitudes danosas ao meio ambiente. E fundamental
a intervencao do governo, tanto na assessoria técnica, quanto na legislacao.

Na Figura 12 aparece um dado interessante, pois segundo os entrevistados,
todos conhecem a legislacdo. Vale destacar as opinides de fiscais da Fundacao
Estadual de Prote¢cdo ao Meio Ambiente (FEPAM), que no momento em que as
empresas sofrem autuacdes, alegam desconhecer a legislagdo. Outro dado
interessante € que 41% colocam o desconhecimento da legislagdo em quinto lugar.

Desconhecimento da Legislacao Ambiental

mi°
m2°
m3e
m4e
W50

mee

Figura 12: Desconhecimento da Legislagao Ambiental

Outro fator preponderante é a qualificacdo da mao de obra que segundo a
pesquisa, ficou empatada nas trés primeiras posi¢cdes com 23% dos votos (Figura
13). Por se tratar de uma preocupacdo mais recente por parte das industrias,
principalmente as de paises em desenvolvimento, ainda ndo existem muitos cursos
que preparam profissionais para atuar nestas areas. Muitas empresas procuram
assessoria técnica com a finalidade de treinar profissionais para atuarem neste
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segmento e a maior dificuldade fica por conta das pequenas empresas, que nao
possuem recursos suficientes para investir na capacitagao dos seus funcionarios.

Falta de Mao de Obra Qualificada

m1°
m 20
m 3
m 40
m 50

mee

Figura 13: Falta de Mao de Obra Qualificada

De modo geral, quanto aos agentes dificultadores (Figura 14), 30% das
empresas elegeram em primeiro lugar, as dificuldades financeiras como fator
predominante. O segundo item mais votado foi a dificuldade de acesso a tecnologias
mais limpas. Cabe destacar que 19% das empresas pesquisadas ainda consideram
a conscientizagdo como um fator importante, ou seja, ainda ndo se comprometeram
com as questdes ambientais em virtude da falta de conscientizagao.

Engajamento nas Questoes Ambientais

MW Dificuldades Financeiras

H Dificuldades de Acesso a
Tecnologia

m Conscientizacdo

M Faltade mdo de obra

M Dificuldades Acessoria

M Desconhecimento da
Legislacao

Figura 14: Analise Geral das ISM Quanto ao Engajamento nas Questoes Ambientais

Quanto aos agentes externos, que exercem pressao para a adogao de
melhorias ambientais (Figura 15), a fiscalizagdo aparece em primeiro lugar para 41%
das empresas, seguido por 18% de pressado exercida pelas empresas parceiras.
Neste caso vale destacar que estas empresas prestam servicos de terceirizagao a
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empresas de grande porte, que exigem de seus parceiros a adequacao ambiental,
principalmente quanto ao licenciamento.

Agentes Externos de Pressao

B Pressdo da fiscalizagao

M Pressdo de Empresas Parceiras
m Pressdo do consumidor

M Pressdo do Ministério Publico
M Pressdo da midia

W Pressdo dos hancos

Figura 15: Analise Geral das ISM Quanto aos Agentes Externos de Presséo.

Muitas empresas entrevistadas ainda ndo se dao conta dos impactos
ambientais causados aos diferentes ecossistemas e consideram esta questdo como
algo distante de sua realidade. Um gerenciamento efetivo, com controle rigoroso dos
materiais utilizados e dos residuos soélidos gerados na atividade das ISM é
fundamental para que estas empresas possam entrar no seleto grupo de empresas
preocupadas com as questdes ambientais. Finalmente, pode-se afirmar que o
comportamento ambiental da maioria das industrias da RFN/RS esta bem abaixo do
ideal projetado por especialistas ambientais.

5. Conclusoes

A literatura destacou que boa parte dos problemas ambientais é atribuida
aos processos industriais utilizados pelo homem, considerando que todo produto,
independente de seu material de fabricacdo, de seu processo produtivo, de sua
aplicacao e de sua destinagao final, provoca impacto(s) no meio ambiente.

A sociedade moderna, atenta as questdes ambientais tem mudado
significativamente seu comportamento ambiental e exigido, como consumidor de
produtos industriais que €, comportamento socioambiental adequado das
organizacoes industriais também.

Dados mostram que, apesar de grande avanco na relacdo industria/meio
ambiente, ainda ha um longo caminho a ser percorrido pela maioria dos empresarios
industriais, que passa pelo entendimento das causas e consequéncias ambientais da
ma gestao de seus processos e produtos até a conscientizagao de que as mudancas
passam pelas préprias acoes.

Em relagdo as industrias analisadas, percebe-se certo descaso quanto as
questbes ambientais e que estas necessitam de um suporte no que se refere a
assessoria e ao acesso a novas tecnologias para se tornarem competitivas.
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Finalmente, com base no diagnostico gerado, foi possivel perceber que as industrias
pesquisadas carecem de um manual de orientagdes (simplificado), para se
adequarem as novas exigéncias ambientais.
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