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RESUMO

O mercado esta cada dia mais desafiador devido as grandes modificacdes na
politica, na economia e na cultura. Por sua vez a tecnologia esta cada vez mais
avancada, mudando o perfil da sociedade. Isso exige a adocédo de estratégias. A
estratégia diz respeito a conducdo das organiza¢des no contexto da competicédo e
posicionamento de mercado. Uma organizacdo com uma boa estratégia leva
vantagem em relacdo as demais, pois o0s alinhamentos dos objetivos s&o
direcionados, e seus gestores tem a nocdo de como executar suas acbes com
extrema completude, para isso, se utiliza de ferramentas de gestdo garantindo que
possa atingir seus resultados estimados. As propriedades rurais independentemente
de porte, também necessitam de estratégias para tomada de decisGes. Diante deste
contexto, este estudo mapeia e avalia trés fontes de recursos em uma determinada
propriedade rural, com o objetivo de descrever a gestdo de negdcios em pequenas
propriedades rurais, enfatizando a necessidade de uma avaliacdo ideal sobre a
viabilidade das atividades econdmicas, como ferramenta de gestdo estratégica
trazendo dados, demonstrativos e resultados alcancados, de forma trazer uma
melhor percepcdo do segmento agricola para propriedades rurais e trazendo dados
analisados através de modelos matematicos que possam maximizar os lucros da
propriedade em estudo. Para delinear a pesquisa caracteriza-se como exploratério-
descritiva, sendo classificada em dois aspectos, quanto aos fins, foi de natureza
aplicada. Quanto aos meios, a pesquisa foi bibliografica, documental e estudo de
caso. A coleta de dados se deu por meio de pesquisa bibliografica, documental e
entrevista, para posterior analise e discusséo dos resultados. Foi necessario obter
custos das atividades, assim como producédo total, faturamento e precos praticados
no mercado, para assim ter bases de calculos afim de analisar e descrever os custos
de oportunidades presentes das trés atividades da propriedade, para decidir onde
ser direcionados os investimentos da propriedade. Sendo assim, através deste
estudo pode-se identificar que nas atuais condi¢des, a producéo leiteira € inviavel,
trazendo um modelo 6timo de maximizacéo de lucro que seria a producdo conjunta
de milho e soja, maximizando assim o lucro.

Palavras-chave: Propriedade Rural. Analise. Viabilidade.



ABSTRACT

The market is increasingly challenging because of major changes in politics,
economics and culture. In turn technology is increasingly advanced, changing the
profile of society. This requires the adoption of strategies. The strategy concerns the
conduct of organizations in the context of competition and market positioning. An
organization with a good strategy takes advantage of the others, because the
alignments of the objectives are directed, and its managers have the notion of how to
execute their actions with extreme completeness, for that, if it uses management
tools guaranteeing that it can reach its Results. Rural properties, regardless of size,
also require strategies for decision making. In this context, this study maps and
evaluates three sources of resources in a given rural property, with the purpose of
describing business management in small rural properties, emphasizing the need for
an ideal assessment of the feasibility of economic activities, as a tool for Strategic
management bringing data, statements and results achieved, in order to bring a
better perception of the agricultural segment to rural properties and bringing data
analyzed through mathematical models that can maximize the profits of the property
under study. To delineate the research is characterized as exploratory-descriptive,
being classified in two aspects, regarding the purposes, was applied nature. As for
the means, the research was bibliographical, documentary and case study. The data
collection was done through bibliographical research, documentary and interview, for
later analysis and discussion of the results. It was necessary to obtain costs of the
activities, as well as total production, billing and prices practiced in the market, so as
to have bases of calculations in order to analyze and describe the costs of present
opportunities of the three activities of the property, to decide where to be directed the
investments of the property . Thus, through this study it can be identified that under
current conditions, milk production is impracticable, bringing an optimal model of
profit maximization that would be the joint production of corn and soybean, thus
maximizing profit.

Keywords: Rural Property. Analysis. Feasibility.
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1 INTRODUCAO

O atual cenario mundial retrata a necessidade de mudancas e inovacfes
constantes dentro das mais diversas formas de organizagdes. A busca pela
estabilidade se caracterize em forma de aperfeicoamento constante dentro das
empresas. Tais consideracfes se fazem presentes em uma organizacao rural, onde
sdo comercializados commodities agricolas, que possuem as mesmas ou mais
significativas caracteristicas de sazonalidade nos precos de mercado. As
propriedades rurais estdo em constante fomento, haja vista a necessidade de
continuidade de producédo de alimentos no mundo, anunciados através da midia,
Orgaos governamentais e especialistas no assunto.

Ao longo dos anos ocorreram inumeras discussfes acerca de escolhas
quanto as estratégias que proporcionem a geracao de riqgueza, com reducdo dos
niveis de desigualdade e melhores condi¢cdes para a vida de pessoas de regides
rurais. Um caminho considerado moderno é aquele que enquadra as atividades de
gestao dentro de normas cientificas, visando resultados econémicos mais imediatos,
mas com vigor de longo prazo, aproximando os produtores dos consumidores. As
escolhas por este caminho deram forma a uma crenca baseada nos principios da
economia agricola que predominou para politicas regionais de modernizacdo da
agricultura.

Analisar um negécio € uma ferramenta importante para gestao pois € uma
das coisas mais Uteis que um empresario ou um empreendedor pode fazer e ter para
tomada de decisdes tendo como base esta ferramenta. Pode servir tanto como um
guia a ser seguido, como também um instrumento utilizado para obtencdo de
financiamento de recursos para melhoria constante da propriedade. O planejamento
permite restringir os erros ao papel, ao invés de cometé-los no mercado. Ele testa a
decisdo de abrir ou ampliar um negocio, uma vez que a preparacdo de uma analise
abrangente de negdcios exige tempo e esforco, além de conhecimento do mercado
no qual o negaocio esta inserido.

O presente trabalho se insere na discussédo sobre o desenvolvimento rural a
partir da diversidade da agricultura familiar, da mecanizacdo da atividade e da
criagdo de portfolios de produtos, assim como unidades estratégicas do negdcio.
Portanto o tema deste estudo tem por finalidade a analise econémica para uma

propriedade agricola familiar de pequeno porte.
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Conforme Pinazza & Araujo (1993, p.112), “nos paises em desenvolvimento,
0s investimentos em infraestrutura na zona rural justificam-se, independente da
ocorréncia ou nao de rapida urbanizacdo, por que alavancam o crescimento e
desenvolvimento econémico”.

As propriedades rurais familiares, de maneira geral, sentem a necessidade de
trabalhar da melhor forma possivel no seu ambiente produtivo, otimizando o
ambiente, reduzindo custos e melhorando a produtividade com o0s recursos
disponiveis na propriedade. Desta forma, percebe-se que ha necessidade de
profissionalizacdo da gestdo dos processos desta propriedade, justificando desta
forma este estudo.

Santos, et. all. (2002) citam que uma propriedade rural pode se transformar
em uma o6tima fonte de renda, se sua gestdo tiver a efetividade exigida como em
qualguer negdcio de sucesso. A economia, por sua esséncia, faz com que tenha, a
partir da utlizagdo de suas ferramentas, uma visdo técnica do negdcio,
independentemente de qual seja a finalidade deste. Essa visdo permite um
norteamento para que todas as tomadas de decisdes estejam alinhadas com o0s
objetivos dos gestores do negdcio.

Uma propriedade rural necessita de gestéo eficiente visando gerenciar, prever
riscos e projetar investimentos. Tendo em vista essa necessidade de
profissionalizacdo dentro de um sistema produtivo, este estudo visa responder a
seguinte questdo: Como otimizar a produ¢cdo com 0s recursos disponiveis e 0
controle nas atividades executadas através de uma analise econbmica em uma
propriedade rural de pequeno porte no municipio de Tucunduva?

Neste sentido, o presente estudo foi direcionado para alguns pontos
especificos, visto que o assunto € muito abrangente. Desta forma apresentam-se a
seguir os objetivos do estudo.

O objetivo geral deste trabalho visa estudar e caracterizar as ferramentas de
gestdo da atividade econémica em uma propriedade rural. Os objetivos especificos
deste estudo sao:

a) Mapear os fatores de producdo e detalhar as atividades econdmicas

atualmente desenvolvidos na propriedade em estudo;

b) Realizar o levantamento das despesas e receitas na propriedade

estudada;

c) ldentificar os custos de oportunidade entre atividades alternativas;



12

d) Avaliar as atividades que maximizam e potencializam os resultados

econdmicos da propriedade estudada.

Este estudo estd estruturado em capitulos. No capitulo 2 apresenta-se o
referencial teérico onde foram abordados assuntos relacionados ao tema para
aprofundar o conhecimento. No capitulo 3 apresenta-se a metodologia, a qual
descreve 0s passos hecessarios para concretizacdo do estudo.

Ja no capitulo 4 apresenta-se a analise e discussdo dos resultados obtidos
com a pesquisa e por fim, as consideracdes finais, onde evidencia-se o atingimento
dos objetivos propostos no estudo, responde-se o0 problema proposto no estudo,

responde-se o problema de pesquisa, bem como sugere-se trabalhos futuros.



13

2 REVISAO DA LITERATURA

A gestéao eficiente € o pilar fundamental para que qualquer projeto consiga ter
um bom desenvolvimento para algum formato de negdécio. Empreendedores de
negécios rurais enfrentam varias dificuldades diante do desafio de gerir um
empreendimento ou empresa deste setor. O primeiro passo € iniciar uma analise
econbmica, levantando os principais pontos que podem ser considerados, 0s
desafios com maior destaque ou problemas para a gestao, a fim de trazer resultados
positivos e que venham agregar a sustentabilidade do negécio. Neste sentido, serdo
abordados os seguintes assuntos: Estratégia Empresarial; Abordagem econémica e
maximizacdo de lucros; Agronegoécio; Custos da atividade Rural, Custo de

Oportunidade, Modelos de gestéo e Plano de negdcios.

2.1 MODELO DE NEGOCIOS E GESTAO EMPRESARIAL

Nos dias de hoje, as empresas estdo em um processo de constante revisdo
dos seus modelos de negécios, organizacdo e gestdo. A andlise de métodos e
conceitos eventualmente desgastados, bem como a reavaliagdo de procedimentos,
sdo atividades indispensaveis ao modo operante e produtivo que as atuais praticas
demandam, e que precisam ser aplicadas em diferentes niveis dentro de uma
estrutura organizacional, assim esses modelos podem ser aplicados nas empresas
rurais, onde que um modelo de negécio vem agregar valor ao cenario atual das
propriedades (ROSA, 2013).

2.1.1 Breve abordagem sobre economia e maximizagao dos lucros

7

O lucro é considerado um residuo do valor das vendas, depois de
remunerados os diferentes fatores de producdo. No equilibrio ndo resta ao
empresario qualquer remuneracéo, salvo aquela que aufere enquanto proprietario de
algum fator dentre os combinados na producdao (DANTAS et al.,, 2002). O

empreendedor € identificado apenas como proprietario destes recursos e

remunerado nesta condicao.
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Sabendo que um fato decisério em elevar as vendas em detrimento dos
lucros €& preciso existir um nivel de lucratividade minima, que representa uma
garantia de seguranca financeira para a empresa. Para cada nivel de taxa de lucro
existira uma taxa de crescimento maximo, correspondente a taxa de retencéo, que
assegura o fluxo de dividendos compativel com o limite inferior de seguranca na
avaliacao das acdes pelo mercado (POSSAS, 1985).

Segundo Stoffel (2013), mudancas tecnologicas, produtividade, maximizacao
de lucros, produtores avancados ou atrasados, sdo termos utilizados pelos autores
com enfoque neoclassico quando abordam aspectos da producdo, que apesar de
serem microecondmicos sdo analisados em seus termos macroecondmicos. O
aumento de produtividade como forma de reduzir custos e melhorar receitas, a
aguisicdo de insumos modernos e a expansao da producdo, sdo algumas das
defesas dos autores neoclassicos. Neste contexto tedrico a agricultura € definida
como moderna, tradicional ou atrasada SCHULTZ (apud STOFFEL, 2013). O foco
esta na satisfacao das exigéncias do mercado, cabendo ao produtor ofertar produtos
a precos adequados, para os quais exista demanda e que garantam a maximizacao
de lucros, com a menor interferéncia do Estado.

A abordagem neoclassica passa a se fazer mais presente a partir dos anos
1970, no caso de autores brasileiros. Sobre a agricultura brasileira Buainain,
Romeiro e Guanziroli (2003, p. 313) mencionam que “nos anos 70 se acreditava que
a ‘questao agricola’ havia sido superada pelo processo de modernizacdo, baseado
na mecanizagdo e na utilizagdo de variedades selecionadas de sementes e de
insumos quimicos”. Esta visao, defendida por parte dos especialistas da época, que
acreditavam na supremacia dos grandes produtores, em virtude da escala produtiva
gue eram capazes de obter, também defendia que esses maiores produtores se
manteriam no campo, enquanto aqueles com pequenas extensdes de terra (ou
pequenos produtores) estariam relegados ao éxodo rural (STOFFEL, 2013).

Marshall (apud Stoffel 2013) traz como a defesa principal € pelas economias
de escala, segundo as quais as empresas que conseguem operar com maiores
tamanhos, conseguem ganhos de produtividade e, consequentemente, custos
menores. Mesmo nao tendo sido uma teoria desenvolvida para a agricultura, €
comum que nessa também sejam defendidas maiores escalas produtivas como

forma de ampliar a competitividade.
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Tampouco Schumpeter (1988) valoriza a inovagdo como fator importante para
melhorar a utilizacdo dos recursos disponiveis e obter lucros maiores. E necessaria
a capacidade de utilizar os recursos que se tem, de forma inovadora, aumentando a
lucratividade da empresa. Com a inovacao, o resultado acaba sendo a poupanca,
mas para isso € importante o acesso ao crédito e também a distribuicdo de
propriedade e de renda. A inovagdo, para o autor, é criadora, levando ao
desenvolvimento, e por isso o empresario inovador faz toda a diferenca. Cujo
objetivo Unico seria a maximizacao do lucro, alcancada através de uma constante
modernizacdo dos meios, tanto técnicos, como organizacionais, a sua disposi¢ao

(STOFFEL 2013).

2.1.2 Estratégia

Estratégia € uma ponte entre 0s meios e 0s objetivos a serem alcancados.
Quinn (2001, p. 136) define estratégia como “o padrdo ou plano que integra as
principais metas, politicas e sequéncias de a¢des de uma organizacdo em um todo
coerente”. Contudo o mesmo diz que a estratégia tem por objetivo ordenar e
organizar os recursos disponiveis para uma acao viavel e recorrente, baseando-se
em pontos fortes e fracos da organizacao perante as mudancas ambientais e a acao
de concorrentes inteligentes.

Segundo Hambrick (1980), a estratégia vem a ser um conceito
multidimensional e sendo assim dificulta uma definicdo correta da palavra. Com base
em Vicari (2013) no campo organizacional, o termo estratégia comecou a ser
utilizado de forma mais intensiva, logo ap6s o término da Segunda Guerra Mundial,
pois neste periodo a competicdo se tornou mais acirrada. Chandler apud Vicari
(2013) dizia que “estratégia € a determinagao dos objetivos basicos de longo prazo
de uma empresa, a adocdo das acdes adequadas e obtencdo de recursos para
atingir esses objetivos”.

Nessa mesma linha, Porter (1980) define o conceito de estratégias
competitivas como acdes ofensivas ou defensivas que sdo usadas para criar uma
posicdo defensavel numa inddstria ou negocio, para enfrentar com sucesso as
forgas competitivas e assim obter um retorno maior sobre o investimento esperado.
A diversidade de perspectivas no estudo das estratégias empresariais tem

contribuido para que o conceito de estratégias se apresente na literatura da



16

especialidade com multiplos sentidos, nem sempre devidamente clarificada e que
correspondem a formas particulares de abordar a questdo e de operacionalizar o
conceito. Assim, o autor analisa alguns sentidos a que 0 conceito de estratégias
geralmente aparece ligado (VICARI 2003).

Para Slack (2002), estratégia € o padrdo geral de decisbes e acgdes que
posicionam a organizacdo em seu ambiente e que pretendem alcancar suas metas
de longo prazo. Uma estratégia possui contetdo e processo. O conteudo de uma
estratégia diz respeito as decisbes especificas que sdo tomadas para alcancar
objetivos especificos. JA 0 processo de uma estratégia € o procedimento que é
usado dentro de uma empresa para formular sua estratégia.

As estratégias devem estar presentes na gestdo de pequenas propriedades
rurais pois a atividade rural nos dias de hoje é considerada como uma empresa e 0s
agricultores sdo 0s empresarios gestores do negocio, 0s quais passam pelos
mesmos desafios de empresas normais como um todo. Trazendo entdo o papel do
agricultor como um fator principal na tomada de decisdo das estratégias a serem
tomadas para o melhor posicionamento de seus produtos no mercado (VICARI,
2003).

Toda organizacao, seja qual for seu ramo de negécio, sua area de atuacao,
seu porte, adotam objetivos a serem alcancados de forma direta ou indireta. O
objetivo principal do gestor sempre € a maximiza¢do do lucro com a otimizacédo do
custo, mas tudo depende do direcionamento e coordenacdo dos esforcos e da
estrutura organizacional para conseguir sobreviver em um mercado cada vez mais
competitivo (QUINN, 2001).

2.1.3 Estratégias no Contexto de Propriedades Rurais

As propriedades rurais estdo inseridas em um ambiente formado pelas
demais propriedades rurais por empresas fornecedoras de insumos e tecnologia por
empresas compradoras da producao, por grupos de pesquisa e demais empresas e
entidades que estdo inseridas no meio rural. Sette (1999) adverte que os gestores
deste processo devem conduzir o seu negocio dentro dessa dinadmica de interacao,
ou seja, conduzir seus negdécios de acordo como o mercado vem reagindo perante
as constantes mudancas, levando em consideracdo que todas as mudangas possam

ocorrer dentro deste ambiente.
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Ainda conforme Sette (1999), o planejamento das propriedades rurais
representa uma etapa extremamente importante. Durante o planejamento, as
perguntas mais frequentes dos produtores rurais sao:

- O que produzir?

- Que atividades sdo mais adequadas a empresa?

- Quais sao as mais lucrativas?

- Qual é a combinacéo ideal destas atividades na propriedade?

- Qual é a vocacéao da propriedade?

Ainda conforme o mesmo autor, para 0 sucesso do negécio é fundamental
entender o contexto no qual os produtores estdo trabalhando, isto é, quais sao os
potenciais e os limites da infraestrutura disponivel, e identificar quais sdo os agentes
gue interferem na producao agropecudria e como eles agem.

Para Prahalad & Hamel (1995), a qualidade de um negdcio ndo serd mais um
diferencial competitivo, mas o quesito principal para entrar no mercado. Além de
melhorar neste aspecto, as empresas terdo que reinventar o seu setor. E preciso
sempre renovar as estratégias, pois 0s processos de producdo, clientes, sdo
basicamente os critérios de promocédo de gerentes e medidas para avaliar o sucesso
nos negocios. Serd necessario fazer uma nova adequacdo do setor no qual a
empresa atua. Isto mostra que as empresas ndo competem apenas dentro das
fronteiras dos setores existentes, mas trabalham para criar a estrutura dos setores
futuros. H4 a necessidade de transformacdo, tanto da parte organizacional, como
também do setor, como um todo. E necessaria uma estrutura consistente para

competir em um mercado em constante transformacéo.

2.1.4 Estabelecimentos Rurais Familiares

A agricultura familiar € entendida como aquela em que a familia, ao mesmo
tempo que é proprietaria dos meios de producdo, assume o trabalho no
estabelecimento produtivo. Entdo, o agricultor familiar é todo aquele agricultor que
tem na agricultura sua principal fonte de renda e que a base da for¢ca de trabalho
utilizada no estabelecimento seja desenvolvida por membros da familia, entdo
Todesco (1999) relata que é importante insistir que esse carater familiar ndo é um
mero detalhe superficial e descritivo, ou seja, o fato de uma estrutura produtiva

associar familia-producéo-trabalho tem consequéncias fundamentais para a forma
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como ela age socialmente. Pois como uma empresa, a mesma precisa ir em busca
de recursos e mercado para comercializar sua producdo, mas de suma importancia
para a cadeia produtiva, com uma grande influéncia na producdo de alimentos no
mundo.

A agricultura, visto como um negocio, deixa de lado a postura de
sobrevivéncia, conforme afirmam Santos, Marion, Segatti (2002, p. 13): “... este € o
momento de transicdo que exige mudancas na gestdo de seus negocios,
pincipalmente deixar sua tradicional postura de fazendeiro para a de empresario
rural”. Para Passos et al. (2006, p. 25), o conceito de familia consiste num “grupo
social unido por vinculos bioldgicos legais e/ou de afinidade, que estd em constante
transformacao. Possui critérios proprios de inclusdo, qualificacdo, reconhecimento e
avaliagao”.

As empresas rurais podem ser caracterizadas por alguns pontos, conforme
(Oliveira, 1999 apud Braum, 2011), onde se destaca: os lacos afetivos fortes que via
de regra, influenciam no comportamento e na tomada de decisdes, dificuldades de
separar o racional do emocional, tem-se também uma postura da austeridade seja
tanto no modo de investimento, seja na administracdo dos gastos da empresa,
contudo com uma expectativa de alta fidelidade, sendo que muitas vezes mais vale
habilidade politica do que a capacidade administrativa.

Braun (2011) da énfase no modelo dos trés circulos, que teve uma grande

aceitacdo no meio empresarial. O mesmo apresenta-se na figura 1.

Figura 1 - O modelo dos Trés Circulos da Empresa Familiar

2

Propriedade

Empresa

Fonte: GERSIK et al 2006.
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Segundo Brandt et al. (2015), Braun (2011) caracteriza cada setor da
empresa familiar da seguinte maneira:

a) O setor 1: é ocupado por um membro da familia que ndo € proprietario

nem funcionario;

b) O setor 2: € ocupado por um acionista que ndo € membro da familia nem

funcionério;

c) O setor 3: é ocupado por um individuo que atua na organizacédo, mas nao é
acionista e, portanto, ndo possui propriedade no empreendimento;

d) O setor 4: é ocupado por um proprietario. Que também é membro da
familia, mas nao funcionério;

e) O setor 5 é representado pelo proprietario que trabalha na empresa, mas
nao é membro da familia;

f) O setor 6 representa o individuo que participa da gestdo da organizacao e €
membro da familia, mas néo é o proprietéario;

g) O setor 7 € representado por aquele individuo que € ao mesmo tempo
proprietario, membro da familia e participa da gestdo da organizacgao.

Este modelo de Gersik et al (2006), esta presente como conceito em
inimeros artigos e livros, trazendo assim a veracidade do assunto em questéo e sua
importancia na evolugao sobre as empresas familiares.

Santos et al. (2002) afirmam também que:

O administrador rural deve ter consciéncia de que quanto maior for o seu
conhecimento sobre a estrutura, o funcionamento da unidade e os fatores
de producédo, maiores seréo as possibilidades de melhorar seus resultados
econdmicos (SANTOS et al. 2002, p. 19).

Este mesmo autor afirma que dentre os conhecimentos sobre a estrutura da
organizacdo, pode-se identificar alguns que, quando conhecidos pelo gestor rural,
aumentam a confiabilidade nas decisfes. Tais conhecimentos seriam:

a) Tamanho da propriedade- Medido pela capacidade de producéao,
lucratividade e retorno sobre os investimentos, ndo por numero de animais e
area de plantio, somente.

b) Rendimento dos cultivos e criagcbes- E a quantidade de producdo
obtida por uma unidade de fator de producédo. Para tal, € necessario trabalhar
com plantéis de boa qualidade, fazer plantio com boas sementes e cuida-los de

maneira adequada.
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C) Selecdo e combinacdo de atividades Produtivas- Esse fator representa
a escolha das culturas e criacdes a serem exploradas e a area que cada uma
devera ocupar na propriedade. E importante que se conheca muito bem toda a
area do imovel, fazendo um mapa das areas do cada tipo de solo. Com ele,
temos condi¢cdes de utilizar a terra de forma racional, conservando o solo e
conseguindo bons rendimentos. “Além disso, devemos fazer um inventario de
todos o0s bens existentes na propriedade, com finalidade de utiliza-los
plenamente nas atividades produtivas”.

Santos et al (2002) afirma que a combinacdo de atividades é, assim, a
quantidade da terra que cada cultura, criagéo e recria vao ocupar na propriedade. A
melhor combinacdo é aquela utilizada, de modo mais intenso, todos os fatores de
producdo existentes na empresa e permite sua boa conservacéao, fazendo com isso
que o0s custos fixos sejam menores por unidade produzida e os lucros,
consequentemente maiores.

No Censo Agropecuario 2006, foram identificados 4.367.902
estabelecimentos da agricultura familiar, o que representa 84,4% dos
estabelecimentos brasileiros. Este montante de agricultores familiares ocupa uma
area de 80,25 milhdes de hectares, ou seja, 24,3% da area ocupada pelos
estabelecimentos agropecuarios brasileiros. Estes resultados mostram uma estrutura
agraria ainda concentrada no pais: os estabelecimentos nao familiares, apesar de
representarem 15,6% do total dos estabelecimentos, ocupam 75,7% da area
ocupada. A area média dos estabelecimentos familiares é de 18,37 hectares, e a
dos nédo familiares, de 309,18 hectares. Mostrando assim o grande potencial de
capacidade produtiva dos estabelecimentos rurais familiares (IBGE, 2006).

O Censo 2006 realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
apresenta numeros significativos, relacionados a Agricultura Familiar nacional: Dos
aproximadamente 5,1 milhdes de estabelecimentos agropecuarios no pais, mais de
4,3 mi sao caracterizados como agricultores familiares, representando 84% do total
(IBGE, 2006).
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Figura 2 - NUmero de estabelecimentos agropecuarios (em milhdes)

Numer

m Agricultores Familiares
(84%)

® Demais produtores (16%)

Fonte: CoDAF, 2016

Das 16,5 milhdes de pessoas que exercem algum tipo de atividade rural, 12,3
milhdes estdo relacionadas de alguma forma a Agricultura Familiar, perfazendo 74%

do total.

Figura 3 - NUmero de pessoas que exercem atividade no campo (em milhdes)

m Agricultores Familiares
(74%)

® Demais produtores
(26%)

Fonte: CoDAF, 2016

Dos 143,3 bilhdes de reais gerados pelo setor agropecuério nacional, R$ 54,3

bilhdes sao provenientes da Agricultura Familiar, alcancando 38% do total,
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Figura 4 - Montante do valor produzido pelo setor agropecuario (em bilhdes)

m Agricultores Familiares
(38%)

® Demais produtores
(62%)

Fonte:CoDAF, 2016

A area ocupada por agricultores familiares corresponde a 80,2 milhbes de
hectares, o que representa 24,3% do total de terras em que estdo inseridos 0s

estabelecimentos agropecuarios no pais.

Figura 5 - Area ocupada pelos estabelecimentos agropecuarios (em milhdes/ha)

m Agricultores Familiares
(24,3%)

® Demais produtores
(75,7%)

Fonte: CoDAF, 2016

Assim, nota-se ainda o grau de importancia que possui a Agricultura Familiar
na economia do pais, mesmo nao tendo a visibilidade que a producao baseada em
modelos de grande escala tem, principalmente aquelas direcionadas a exportacao.
O trabalho exercido dentro dos empreendimentos familiares € a garantia de um
abastecimento interno alinhado as demandas alimentares da populacado, criando um
ambiente propicio para a reducéo da fome e do desenvolvimento local, renda e bem-

estar no campo.
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Outrossim o0 censo Agropecuario de 2006 revela que mais de 80% dos
produtores rurais sdo analfabetos ou ndo concluiram o ensino médio, a grande
maioria deles sdo analfabetos ou sabem ler e escrever, mas ndo tém nenhum estudo
(39%) ou tém ensino fundamental incompleto (43%), totalizando mais de 80% dos
produtores rurais. Entre as mulheres, que respondem por cerca de 13% dos
estabelecimentos agropecuarios, o analfabetismo chega a 45,7%, enquanto entre 0s
homens, essa taxa € de 38,1%. As taxas para 0s outros niveis de ensino sao: 8%,
para ensino fundamental completo, 7% para técnico agricola ou nivel médio

completos, e apenas 3% com nivel superior.

Figura 6 — Gréfico da distribuicdo dos produtores dos estabelecimentos, por nivel de
instrucdo, segundo as Grandes Regifes-2006
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Fonte: Censo Agropecuéario, 2006 (apud IBGE,2016).
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Mostrando, assim, que o grau de escolaridade contribui significativamente
para a ineficiéncia de gestdo das propriedades rurais, evidenciando que as
organizacdes rurais cada vez mais necessitam de incentivos partindo desde a
educacao até incentivos profissionais, pois como o mercado esta em modificacdes
constantes, e 0s mesmos precisam se adaptar a essas mudancgas para que possam

seguir no mercado, de forma conseguir manter o sustento da propriedade.
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2.2 ATIVIDADE RURAL

Para Padovane (2006), contabilidade é a ciéncia social que visa ao registro e
ao controle dos atos e fatos econdmicos, financeiros e administrativos das
entidades, e, contudo, estuda o patrimdnio. Trata-se de um sistema de informacéo e
avaliacdo destinado a prover seus usuarios com demonstracfes e analises de
natureza econdmica, financeira, fisica e de produtividade, com relacdo a entidade
objeto de contabilizacdo. Existem diversos conceitos contabeis para os iniameros
segmentos desta ciéncia, tais como: de custos, comercial, industrial, bancéria, etc.
Seguem definicdes sobre contabilidade rural.

Segundo Calderelli (1997, p. 180), “a Contabilidade Rural é aquela que tem
suas normas baseadas na orientacao, controle e registro dos atos e fatos ocorridos e
praticados por uma empresa cujo objeto de comeércio ou indUstria seja agricultura ou
pecuaria”. Marion (2003, p. 29) comenta que “as pessoas fisicas tidas como grande
produtor rural serd equiparado as pessoas juridicas para fins contabeis, devendo
fazer escrituracao regular, por intermédio de profissional contabil qualificado”

Segundo Oliveira (2008, p. 27), “a contabilidade tem por finalidade analisar,
interpretar e registrar os fendbmenos que ocorrem nos patriménios de pessoas fisicas
e juridicas”, sendo que esta ferramenta é necessaria para todos os individuos que
utilizam, através de relatorios ou informacdes Uteis para poderem tomar as decisdes
corretas, do negdcio. Contudo, Oliveira (2008) diz que:

Assim, o produtor da propriedade rural (pessoa fisica ou juridica) por meio
das informagBes geradas pela contabilidade, tem condices de nao
somente controlar os custos e avaliar o resultado, mas principalmente
estabelecer planos e tracar estratégias que levam a propriedade rumo a

eficiéncia na producéo, observando sempre as especificidades de cada tipo
de cultura, o mercado e a melhor tecnologia (OLIVEIRA, 2008, p. 27).

Segundo Crepaldi (2006) a contabilidade rural surge como um importante
aliado do empresario rural, pois ela fornece informacdes claras que o auxiliam na
tomada de decisdo. E um dos principais sistemas de controle da informac&o das

empresas rurais.
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Para Gomes (2002, p. 21):

A contabilidade rural é um instrumento fundamental para o controle
financeiro e econdmico da propriedade rural; pode-se também afirmar que a
utilizacdo da contabilidade contribui, sob varios aspectos, com o ambiente
onde a entidade esteja inserida.

Para dominio dos custos de producdo e das despesas, € necessario que o
produtor se utilize de controle gerencial. O desenvolvimento tecnoldgico de
informacgé&o indica ao produtor rural possibilidades de sistemas para a adogéo de
procedimentos administrativos e para a tomada de decisdo, permitindo a melhora
dos resultados financeiros e econémicos (VELOSO; FERNANDES; BARIONI, 2003).

Para Crepaldi (2005), a Contabilidade Rural é uma ferramenta pouco utilizada
pelos produtores rurais, pois é vista como uma técnica complexa, com baixo retorno
na pratica, e conhecida apenas para a Declaracdo do Imposto de Renda, sendo
assim, os produtores ndo demonstram interesse na sua aplicacdo gerencial. Dentre
outros fatores, ressaltou que o que tem contribuido para isso é a deficiéncia dos
sistemas contabeis, responsaveis em retratar as caracteristicas da atividade
agropecuaria, bem como, a falta de profissionais capacitados na transmissdo de
tecnologias administrativas aos produtores rurais, dai a ndo inclusdo da
Contabilidade Rural como instrumento de politicas governamentais agricolas ou
fiscais.

Rios (2008, p. 13), destaca que “toda entidade bem assessorada, apresenta
melhor desempenho. Numa entidade rural, tal premissa também é verdadeira. Se 0s
proprietarios rurais utilizassem mais as ferramentas da Contabilidade Rural,

poderiam ter melhores resultados”.

2.2.1 Custos de Oportunidade

Na abordagem econbGmica, os seres humanos orientam suas decisdes
baseados na premissa da otimizagdo, suportada pelas hipoteses da racionalidade
objetiva e da liberdade de acéo das pessoas. Ou seja, se elas séo livres para agir, é
l6gico supor que procuram escolher coisas que |hes proporcionem a maxima
satisfacdo. Miller (1981, p.4) menciona custo de oportunidade como “modelo de

comportamento racional, onde as alternativas de agdo de uma decisdo sao
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avaliadas de forma sistemética e coerente, e a escolha da melhor op¢édo tem como
fronteiras as limitagdes do mundo real’.

Portanto, para a teoria econdmica, o custo de oportunidade surge quando o
individuo decide por uma determinada alternativa de direcdo em perda de outras
vidveis e exclusivas. Sendo assim, representa o beneficio que foi perdido ao
escolher uma determinada alternativa em funcdo de outras. Desta forma, o custo dos
fatores de producédo s6 pode ser mensurado através de seu custo de oportunidade.
Miller (1981, p.188) ressalta que “o custo tem um significado muito especial em
Economia, significa apenas uma coisa - o custo de oportunidade. ”

[...] o custo dos fatores para uma empresa é igual aos valores destes
mesmos fatores em seus melhores usos alternativos. Esta é a doutrina dos

custos alternativos ou de oportunidade, e é a que 0 economista aceita
guando fala de custos de producéo (BILAS, 1980, p. 168).

Com base em Varian (1994, p. 352) “a definigdo econémica de lucros
necessita que avaliemos todos 0s insumos e 0s produtos aos seus custos de
oportunidade. ”

Para melhor esclarecimento do conceito de custo de oportunidade, sob o
ponto de vista econdmico, apresenta-se no quadro, a seguir, algumas definicbes

expressas por diversos economistas sobre o termo:

Quadro 1- Conceitos de custo de oportunidade sob o enfoque econdémico

Custo de producdo de qualquer unidade de
mercadoria € o valor dos fatores de producéo
MEYERS (1942, p.194) empregados na obtengéo desta unidade - o qual
se mede pelo melhor uso alternativo que se
poderia dar aos fatores se aquela unidade ndo
tivesse sido produzida.

O custo dos fatores para uma empresa € igual
BILAS (1967, p.168) aos valores destes mesmos fatores em seus
melhores usos alternativos.

O custo de se uutlizar alguma coisa num
LIPSEY & STEINER (1969, p.215) |empreendimento especifico é o beneficio
sacrificado (ou custo de oportunidade) por nédo o
utilizar no seu melhor uso alternativo.

O custo de uma unidade de qualquer recurso
LEFTWICH (1970, p.123) usado por uma firma € o seu valor em seu
melhor uso alternativo.

Spenser e Spielgelman, (apud MAURO, 1991, p 170), sugerem que 0 custo

de oportunidade se refere ao:
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(...) custo das oportunidades a que se renlncia, ou em outras palavras, a
uma comparagcdo entre a politica que se elegeu e a politica que se
abandonou. Por exemplo, o custo por usar o capital é o juro que se pode
ganhar no melhor uso seguinte com risco igual. Se os fundos de capital
podem ganhar 5 por cento em seu emprego mais produtivo, esse € entdo o
seu custo para a empresa que usa os fundos.

Para Stiglitz (2003), os custos de oportunidade sdo os verdadeiros custos do
investimento dos insumos utilizados. Segundo Varian (2006), ao fazer a defini¢cao
econbmica dos custos, € necessario avaliar cada fator de producdo em seu preco de
mercado, ou seja, seu custo de oportunidade. Ja Pindyck e Rubinfeld (2009), faz a
distincdo entre lucro contabil e lucro econdmico. Para o autor, lucro contabil & a
diferenca entre a receita e os fluxos de caixa relacionados ao pagamento de méo de
obra e de matérias-primas e as despesas de juros e de depreciacdo, enquanto custo
econdbmico leva em consideracao também o custo de oportunidade. Sendo assim, o
custo econdmico € maior que o custo contabil.

Segundo Cecconello e Ajzental (2008) o Custo de Oportunidade representa o
custo associado a uma determinada escolha medido em termos da melhor
oportunidade perdida. Por outras palavras, o custo de oportunidade representa o
valor que os agentes econémicos atribuem a melhor alternativa de que prescindem
guando efetuam a sua escolha.

Ainda segundo o mesmo, o custo de oportunidade deve ser considerado na
escolha da atividade econémica na agricultura, tendo em vista que é um fator chave
na tomada de decisdo pois assim sdo tomadas as melhores decisbes para o
andamento e prospeccdo do negdcio para que o mesmo flua de uma forma
ascendente, visando sempre o melhor resultado para a atividade.

Para Saulit (1997) o0 agronegécio saber quais sdo seus custos diretos e
indiretos, ou custos de oportunidades € de suma importancia para o andamento e
desenvolvimento do mesmo, trazendo assim mais sustentabilidade e seguranca ao
mundo dos negocios, As oportunidades no setor vem aumentando cada dia mais,
responsaveis por aumentar a eficiéncia do mercado por meio de técnicas de
comercializacdo e gestdo, executando procedimentos que auxiliem e planejem o

controle e a organizacdo das atividades gerenciais de atividade rural.
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2.3 AGRONEGOCIO

Dentro de qualquer pais a atividade econdémica € dividida em trés setores, 0
primario, secundario e terciario. No setor primario encontram-se os produtos que sao
levados para outras industrias, a fim de se transformarem em produtos
industrializados e utilizam grande quantidade de trabalho e terra. No setor
secundario encontram-se atividades que processam e/ou combinam produtos
primarios, nesse setor ha grande uso do fator capital. O setor terciario define-se
como o conjunto de atividades que prestam servigos, seja para ele mesmo ou para
0s outros setores da economia (BACHA, 2007).

Hoje, a agricultura ndo pode mais ser separada dos demais setores da
economia pelos quais s@o responsaveis por todas as atividades que garantem a
producdo, a transformacéo, a distribuicdo e o consumo de alimentos. Segundo
Mendes (2007), essa visao sistémica dos agentes que geram a producao chama-se
agrobusiness, agronegécio ou complexo agroindustrial. Esses conjuntos como um
todo de atividades possuem, com frequéncia, uma natureza de commodity, uma vez
que na sua forma primaria ou semi-processada guardam grande semelhanca,
podendo ser classificados em padroes exatos de especificacdo. Nesse caso, as
economias de escala sdao uma importante fonte para a reducdo de custos e a
obtencéo de vantagens competitivas.

Segundo Mendes (2007) o agronegocio ultrapassa as fronteiras da
“propriedade rural” para envolver todos outros setores que participam direta ou
indiretamente do processo de levar alimentos aos consumidores. Em outras
palavras, o agronegocio ndo engloba apenas os individuos que trabalham
diretamente na atividade, mas sim todos os outros fatores que fornecem insumos, 0s
que processam os produtos advindos da atividade, os individuos que manufaturam
os alimentos, transportam e vendem para o consumidor final, ou seja, o agronegocio
nao é apenas a atividade rural em si, mas sim uma cadeia que envolve um grande
namero de participantes até chegar o produto a seu consumidor final. Ainda na visao
de Mendes, “todas essas operacdes sdo de cadeias que se tornam cada vez mais
complexos a medida que a agricultura se modernizou e o produto agricola passou a
agregar mais e mais servigos que estao fora da fazenda” (MENDES, 2007, p. 48).

De acordo com Araujo (2005), a "agricultura" de antes, ou setor primario,

passa a depender de muitos servicos, maquinas e insumos que vém de fora.
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Depende também do que ocorre depois da producdo, como armazéns,

infraestruturas diversas (estradas, portos e outras), agroindustrias, mercados

atacadista e varejista, exportacao.

Com base

em Mendes (2007) o sistema do agronegocio pode ser

representado da seguinte forma:

Figura 7 - Visualizagdo do Sistema do agronegocio
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Fonte: MENDES (2007)

Para Rufino (1999, p. 17):

Esta visdo sistémica do negocio agricola - e seu consequente tratamento
como conjunto - potencializa grandes beneficios para um desenvolvimento
mais intenso e harmdnico da sociedade brasileira. Para tanto, existem
problemas e desafios a vencer. Dentre estes, destaca-se o conhecimento
das inter-relacbes das cadeias produtivas para que sejam indicados os
requisitos para melhorar sua competitividade, sustentabilidade e equidade.

Conforme Araujo (2005, p. 15), “as propriedades rurais cada dia mais perdem

sua auto-suficiéncia, necessitam de infra-estruturas, conquistam mercados,

enfrentam a globalizagao e a internacionalizagdo da economia”.

Segundo Guilhoto et al (2000), cerca de 70% da produgéo agropecuaria sao

utilizados em outros setores da economia, sendo que agroindustria e
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comercializagdo absorvem, aproximadamente, 72% desse total. Esses sdo os
segmentos que mais crescem no agronegocio, enquanto que a participacdo relativa
da agropecuaria e industria para a agricultura tende a diminuir. O resultado € que o
segmento de agroindustria e a comercializacdo sdo 0os que mais concentram renda
no agronegaocio.

Na visdo de Contini (2001), o agronegocio € de suma importancia na geracao
de renda e riqueza do Pais. No que tange a variavel da agricultura é o setor
econdbmico que ainda mais ocupa mao-de-obra, com um montante de 17 milhdes de
pessoas, juntos com 10 milhdes dos demais membros do agronegécio, representa
27 milhdes de pessoas na atividade, no total. Este setor € o que ocupa mais mao-
de-obra em relacdo ao valor de producédo: para cada R$ 1 milhdo, o nimero de
ocupados, em 1995, era de 182 para a agropecuaria, 25 para a extracdo mineral, 38
para a construgao civil.

No cenario atual do agronegocio para que tenha sucesso depende dentre
outros fatores do planejamento, gerenciamento e da habilidade técnica e
administrativa do gestor em aproveitar 0s recursos disponiveis, como terras,
maquinas, implementos, recursos humanos e infraestrutura da propriedade além de
informacdes a respeito dos fatores internos e externos de produgdo, assim o
produtor deve utilizar-se de ferramentas de gestdo das atividades exercidas, de
forma a organizar e evidenciar as contas de receitas, custos e despesas, 0 cenario
econdmico, dentro de outras variaveis no processo de tomada de decisées (REIS, et
al, 2011).
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3 METODOLOGIA

O presente estudo, quanto a sua natureza, trata-se de uma pesquisa
aplicada, com finalidades imediatas as quais geram produtos ou processos. Sendo
assim, utilizou o conhecimento da pesquisa basica para resolver problemas
relacionados a aplicacfes concretas. De acordo com Barros e Lehfeld (2000, p. 59),
a pesquisa aplicada tem como “motivacédo a necessidade de produzir conhecimentos
para aplicacdo de seus resultados, como objetivo de contribuir para fins préaticos e
didaticos, visando solucdo a curto ou médio prazo do problema encontrado na
realidade”, ou seja, uma ferramenta util para encontrar solugdes.

Com relacdo aos objetivos, utilizou-se a pesquisa exploratério-descritiva, pois
como explica Gil (2005, p. 35) “pesquisas exploratérias sdo aquelas que tém por
objetivo explicar e proporcionar maior entendimento do problema da pesquisa.
Nesse tipo de pesquisa, 0 pesquisador procura um maior conhecimento sobre o

tema em estudo”. Ainda segundo Gil,

Um estudo pretende descrever os fatos e fendbmenos de determinada
realidade ou de determinado caso de estudo com a intencdo de
conhecer determinado assunto, como suas caracteristicas, valores e
problemas a ele relacionado, ou seja, as pesquisas descritivas tém
como finalidade principal a descricAo das caracteristicas de
determinada populagdo ou fendbmeno, ou o estabelecimento de
relacdes entre variaveis (GIL, 2005, p. 96).

Este estudo se classifica como exploratdrio descritiva por que visou descrever
a propriedade e de qual forma esta estruturada, apos coleta de dados foi realizado a
analise que serviu como base para a estruturacédo do plano de negécio, sendo assim
explorou os dados de receitas e custos que tem na propriedade, para assim ter um
embasamento para o plano.

Quanto a abordagem, este estudo classificou-se como quanti-qualitativa. Uma
pesquisa qualitativa esta relacionada com o levantamento de dados sobre
determinado assunto, em entender e interpretar comportamentos, opinides e
expectativas de individuos sobre algo a ser estudado. Esta pesquisa tem o ambiente
como fonte de dados aberta e 0 pesquisador como seu principal instrumento, pois
nesse tipo de pesquisa o pesquisador entra em contato direto com o ambiente de
estudo com todas as variaveis possiveis para ser examinadas (GIL, 2002).

A pesquisa qualitativa visou trazer a analise e descricbes de gestdo em
pequenas propriedades rurais, contemplando o primeiro objetivo, trazendo assim
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consigo a andlise dos fatores de producdo e das atividades econdmicas da
propriedade que traz o segundo objetivo, ja a quantitativa contemplo o quarto
objetivo para o levantamento de dados das receitas e das despesas na propriedade,
a fim de trazer a analise em nameros, para assim ter uma melhor compreensao.

Uma abordagem quantitativa é caracterizada pelo emprego da quantificacéo,
ou seja, numeros que explicam certa realidade do caso estudado, tanto nas
informacGes quanto no tratamento das variaveis por meio de técnicas estatisticas
qgue visam explicar através de numeros os fatos obtidos. A abordagem qualitativa
constitui-se uma tarefa de “organizar, sumarizar, caracterizar e interpretar os dados
numéricos coletados. Para tanto podera tratar os dados através da aplicacdo de
métodos e técnicas estatisticas” (MARTINS e THEOPHILO, 2009, p.107).

Usou-se esta abordagem para quantificar os custos, receitas e quantidades
produzidas por cada atividade realizada na propriedade, trazendo um modelo
matematico através da ferramenta do Microsoft Exel para analisar o mesmo, também
trazendo em formas de graficos que ficaram com um melhor entendimento da
analise dos resultados obtidos.

Quanto aos procedimentos técnicos, fez-se uso dos métodos documental,
bibliografico e estudo de caso. Uma pesquisa documental é semelhante a uma
pesquisa bibliografica, a diferenca esta na natureza das fontes, enquanto a pesquisa
bibliografica é fundamentada em autores, a documental tem por base materiais sem
definicdo autoral ou de cunho cientifico (GIL, 2002).

Segundo Lakatos e Marconi (2001), a pesquisa documental é a coleta de
dados em fontes primarias, como documentos escritos, pertencentes a arquivos
publicos, arquivos particulares de instituicbes ou domicilios, ou ainda de fontes
estatisticas. J4 a pesquisa bibliografica trata-se do levantamento de bibliografia ja
publicada em livros, revistas e artigos de cunho cientifico, e tem por finalidade
colocar o pesquisador em contato direto com tudo o que foi escrito sobre
determinado assunto. Objetiva trazer para o pesquisador um reforgco na anélise de
suas pesquisas ou na manipulacdo correta das informagdes. Para 0os mesmos

autores, a pesquisa bibliografica:
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[...] abrange toda bibliografia j& tornada publica em relagdo ao tema
estudado, desde publicacdes avulsas, boletins, jornais, revistas, livros,
pesquisas, monografias, teses, materiais cartograficos, etc. [...] e sua
finalidade é colocar o pesquisador em contato direto com tudo o que foi
escrito, dito ou filmado sobre determinado assunto [..] (LAKATOS e
MARCONI, 2001, p. 183).

Portanto, a pesquisa bibliografica cumpriu o objetivo de descrever sobre
gestdo em propriedades rurais, estratégias empresariais, principalmente em
pequenas propriedades, enfatizando uma analise econdmica, como ferramenta de
gestdo estratégica. Enquanto a pesquisa documental cumpriu o0 objetivo de
caracterizar a gestao de negocios da propriedade rural em estudo, onde realizou-se
o levantamento de receitas, custos, lucros (sobras), despesas (investimentos) e
endividamento da atividade econémica na propriedade estudada, pelos quais estes
dados foram coletados em notas fiscais e anotacdes do produtor.

J& o estudo de caso foi usado como uma estratégia de maior aprofundamento
no que diz respeito de “como” ou “por que” ou “quanto” sobre determinado assunto
de estudo em especifico. Assim, o estudo de caso ndo € nem uma tatica para a
coleta de dados, nem meramente uma caracteristica do planejamento em si, mas
uma estratégia de pesquisa abrangente (YIN, 2005). Ainda baseado nos
procedimentos técnicos, um estudo de caso, conforme Gil (2002, p. 128), “consiste
no estudo profundo e exaustivo de um ou poucos objetivos, de maneira que permita
seu amplo e detalhado conhecimento”. Tendo por propdsito explorar situagdes da
vida real cujos limites ndo estdo claramente definidos; descrever situacdo do
contexto em que esté sendo feita a investigagao.

A investigagdo de estudo de caso enfrenta uma situacdo tecnicamente
Unica em que haverd muito mais variaveis de interesse do que pontos de
dados, e, como resultado, baseia-se em varias fontes de evidéncias, com os
dados precisando convergir em um formato de triangulo, e, como outro

resultado, beneficia-s